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8. Yaratici Endistrilerde Deger Onerisi

YE'de deger dnerisini tanimlamak icin asagidaki bashklar kullanilabilir.

Hedef kitleniz kimlerdir?

Hedef pazari tanimlamak icin konum, cinsiyet, yas veya davranis gibi 6zellikler
kullanilabilir. Genel bir kural olarak, iyi tanimlanmis bir nis kitlenin belirlenmesi
onerilir. Ozellikle izleyici gelistirme siirecine hangi cevrimici araclar ve icerikler
kullanacaginizi belirler. Kitleye ulasmak icin hangi kanallarin kullanilmasi
gerektigi belirlenir.

Unutmamak gerekir ki hi¢bir is kolu sinirsiz bir hedef kitleye yonelik olarak
faaliyet gostermez. Her zaman kimler icin Urdn/hizmet Uretilecegi dnceden
dusunular.

Deger 6neriniz nedir?

Deger Onerisi yaptiginiz sey degil, yaptiginiz seyin sundugu faydadir.
Cozduginiz sorun ya da karsiladiginiz ihtiyac nedir? Uriiniiniz/hizmetiniz
nasil bir etki yaratir? Bu sure¢ potansiyel izleyici Uyeleri icin buyuk deger
taslyan ek bilgileri anlamamizi saglayabilir. Ornegin; Dans kursuna giden
yetiskinlere saglanan sey dansin cok étesinde sosyal bir fayda olabilir. insanlar
kursa devam ederek sosyal ¢evre gelistirmek ve kendine guven tazelemek gibi
kazanclar elde ediyor olabilir. Bu dérnekte insanlar birincil olarak dans 6grenir

gibi gorunse de topluluga aidiyete verdikleri deger dikkate alinmahdir.
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Deger Onerisi ile ilgili iki noktaya dikkat etmek gerekir. Bunlardan birincisi
isinizi nasil yaptiginiz konusundaki bilgilerin dncelikli olmamasidir. Eger 6zel bir
ilgi duymuyorlarsa izleyiciler veya musteriler icin surecte yasadiginiz zorluklar
oncelikli merak konusu degildir. Yani engeller ve zorluklara ¢ok fazla
odaklanmak kisa vadede sempati kazandirsa da uzun vadede deger 6nerinize
katki yapmaz. ikinci énemli nokta ise diger sektdrlerden farkli olarak islevsel
degerin odakta olmamasidir. Yukaridaki dans kursu orneginde goérdugumuz
gibi kalturel Urunlerin/hizmetlerin tuketim degeri cogunlukla izleyici ya da
musterilerin atfettikleri 6znel kriterler Gzerinden belirlenir. Yani izleyici ya da
musteri duygulari, estetik algilari ya da zevkleri ile karar vermeye egilimlidir. Bu

nedenle bazi durumlarda maliyetler gibi maddi unsurlarn fiyatin mazereti

haline getirmek beklenen olumlu etkiyi yaratmayabilir

Alternatifler ve farkiniz
Ayni hedef uygun ¢6zimu ya da faydayi kimler sunuyor? Sizi daha iyi yapan

nedir? Yaptiginiz sey hedef kitlenin durumunu nasil iyilestirecek? Fiyat ve
konum gibi maddi unsurlar kismen dnemli olsa da alternatiflerden farklarinizi
o6ne c¢ikarmak asil odak noktasi olmalidir. YE'de tuketim 6znel tatmin ile

yakindan iligkili oldugundan farklari 6z guvenli sekilde ve yuksek hedeflerle

ifade etmek faydal bir strateji olabilir.

itibar
Kalturel Grun ya da hizmetlerin inandiriciigl ile iligkilidir. Hedef kitleniz size

neden guvenmelidir? Size inanmalarini nasil saglayabilirsiniz? Unutmayin,
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izleyici gelistirmenin gerektirdigi sureklilik itibarin tutarhihg ile saglanabilir.
Burada portfoyunuz, referanslariniz, bilgi ve deneyimleriniz belirleyicidir.
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